
 Digital Onboarding Campaign (Express Savers) Terms and Condi�ons: 

 1.  Eligibility  : 

 Subject  to  Clause  3  ‘Disqualifica�on’,  all  Express  Savers  accounts  opened  through  the  Mobile 
 Banking  applica�on  in  Bahraini  Dinar,  held  by  individuals  with  a  monthly  average  balance  of 
 BHD50  at  any  �me  during  the  relevant  qualifying  period  of  the  relevant  prize  draw  (the  “Draw”) 
 will be eligible. 

 2.  Allotment of Entries: 

 2.1. Entries will be allo�ed each month based on the average balance of the month maintained 
 in Express Savers and based on the qualifying period set. 

 2.2. Balance in each account shall s�ll be eligible for the upcoming draw(s) even in the event that 
 the account has already won on a draw before. However, within a par�cular draw, a single 
 customer is ineligible to win more than one prize. 

 3.  Procedure of the Draw: 

 3.1. All draws will be held under the supervision of the Bank’s external auditor and the Ministry 
 of Industry, Commerce and Tourism. 

 3.2. The draw will be conducted by random selec�on of the entries allo�ed by eligible account 
 holders. 

 3.3. The results of draws are deemed final unless it is found that any of the winners is not 
 en�tled to the prize because he/she is not eligible to take part in the draw or for any other 
 reason subject to no�fying and obtaining approval of the Ministry of Industry, Commerce and 
 Tourism. 

 4.  Distribu�on of Prizes: 

 4.1. Prizes shall be delivered a�er proper iden�fica�on and due acknowledgement of the 
 customer himself or the authorized representa�ve. In all cases, the winner must present his CPR 
 and the authorized representa�ve must present the necessary documents to verify authority. 

 4.2.  The customer will have the following op�ons to encash the ‘Cash Prize’ money: 
 4.2.1.  To credit the amount to the Customer’s account or any other account 

 with NBB (denominated in BHD) at the prevalent conversion rate. 
 4.2.2.  If for any reason, the prize cannot be credited to customer account. It 

 can be paid through manager’s Cheque 
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 4.3.  In case the winner is found to be deceased, the Bank will deposit the prize amount in the 
 ‘deceased account’ for the benefit of the legal heirs of the deceased. However, the account 
 in the deceased’s name shall be restricted from future draws. 

 4.4.  The Bank reserves the right to use the winners’ name and photographs in all current/future 
 promo�onal and adver�sing and marke�ng material and/or communica�ons. 

 4.5.  Subject to: (i) the sole discre�on of the Bank; and (ii) any ma�ers outside of the Bank’s 
 control, the Bank will endeavour to transfer non-cash prizes (if any) to the winner as soon as 
 prac�cable a�er the Draw. 

 5.  Disqualifica�on  : 

 5.1. NBB staff members, their spouses, parents, and children are NOT en�tled to win a prize from 
 the Digital Campaign draws. 

 5.2. NBB’s Board Directors and external auditors (involved in the draw) are NOT eligible for any 
 draw. 

 5.3. Accounts not eligible and accounts which are frozen by the authori�es are automa�cally 
 disqualified. 

 6.  Right to Set Off: 

 If  the  customer  is  delinquent  in  any  other  account  with  the  Bank  including,  but  not  limited  to, 
 any  loan,  credit  card  or  overdra�,  the  Bank  has  the  right  to  set  off  the  prize  amount  and  pay  the 
 balance if any, to the winner. 

 7.  Bank’s Discre�on: 

 7.1. Subject to the relevant rules and regula�ons of regulatory bodies or Ministry of Industry, 
 Commerce and Tourism applicable to such programs, the Bank’s decision related to the Draw 
 and the prize award will be final and no further correspondence, requests or claims will be 
 entertained in this regard. 

 7.2.  Subject  to  the  relevant  rules  and  regula�ons  of  regulatory  bodies  or  Ministry  of  Industry, 
 Commerce  and  Tourism  applicable  to  such  programs,  the  Bank  reserves  the  right  to  change  or 
 modify  these  terms  and  condi�ons  or  any  other  related  terms  and  condi�ons  related  to  the 
 Draw  procedure,  frequency,  prize  structure  etc.,  at  any  �me  at  its  sole  discre�on.  The  revised 
 terms will be informed to the regulatory bodies as necessary. 

 7.3. Subject to the relevant rules and regula�ons of regulatory bodies or Ministry of Industry, 
 Commerce and Tourism applicable to such programs, in case the prize is not payable due to any 
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 reason whatsoever, the process of reten�on and depository of the prize amount will be subject 
 to the resolu�on (1) of 1993 issued by the Ministry of Industry, Commerce and Tourism. 

 8.  Promo�onal dura�on: 

 Digital Acquisi�on 2023 campaign will start from May 2023 un�l 31  st  December 2023. 
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�
 لبنك ال�ح��ن الوط��

�
وط وأح�ام حملة فتح الحسا�ات رقم�ا ��  

  الأهل�ة  - 1 

�  التوف��  حسا�ات  جميع  الأهل�ة)،  (عدم 3   البند  مراعاة  مع   فتحها  تم  ال��
�
  فرد�ة  �أسماء  �الأفراد  الخاصة  الرق��  التطبيق  خلال  من  رقم�ا

�  دينار 50   قدرە  شهري  رص�د  �متوسط  أفراد  �مل�ها  وال�� �  �ح���� �  إقفالها  يتم  لا  وال��
ة  خلال  وقت  أي  ��   لدخول  الخاصة  التأهل  ف��

  السحب.

  تخص�ص الفرص  - 2 

�  الشهري  الرص�د  متوسط  ع�  �الاعتماد  شهر  �ل  الفرص  تخص�ص  يتم 2-1 
،  حساب  ��   واحدة  فرصة  تخص�ص  و�تم  التوف��

ح المعتمد).  للمق��
�
  ل�ل ضعف الحد الأد�� للم�لغ المؤهل لدخول السحب ( وفقا

�  الشهري  الرص�د  متوسط 2-2 
�  ح��  القادمة،  الجوائز  جميع  ع�  السحب  لدخول  مؤهلة  الحسا�ات  ��

  الحساب  فوز  حالة  ��

� إطار السحب المحدد، لا يتأهل ال��ون للفوز �أ��� من جائزة.
  �جوائز من ق�ل. و ل�ن ��

  إجراءات السح��ات ع� الجوائز  - 3 

� و وزارة الصناعة والتجارة والس�احة. 3-1  � الحسا�ات الخارجي��
اف مدق��   يتم إجراء جميع السح��ات تحت إ��

 3-2 . � � لأصحاب الحسا�ات المؤهل��
  يتم إجراء السحب من خلال الاخت�ار العشوا��

�  ماعدا  نهائ�ة  تعت��  السحب  ن��جة 3-3 
  و  التجارة  و  الصناعة  وزارة  �موافقة  ذلك  و  مأهلة  الغ��  الحسا�ات  أحد  فوز  ثبوت  حالة  ��

  الس�احة.

  توز�ــــع الجوائز  - 4 

�  ال��ون.  ق�ل  من  رسم�ا  المخول  �الشخص  أو  ال��ون  ه��ة  من  التحقق  إجرائات  إتمام  �عد  لمستحقيها  الجوائز  �سلم 4-1 
  جميع  و��

  البنك  ق�ل  من  المطل��ة  الوثائق  تقد�م  مفوض  ممثل  أي  وع�  البنك.  إ�  الأصل�ة  ال�ح����ة  اله��ة  �طاقة  تقد�م  �جب  الأحوال

  حسب تقديرە المطلق لتأ��د سلطته.

� إستلام "الجائزة  النقد�ة"  ب�حدى الطرق التال�ة: 4-2 
  لدى العم�ل الفائز الخ�ار ��
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�  النقد�ة  الجوائز  إ�داع 4-2-1 
  الساري).  التح��ل  سعر  ع�  (�ح�سب  ال�ح��ن  �الدينار  البنك  مع  الفائز  حساب  ��

 4-2-2 �
�  الجائزة  م�لغ  إ�داع  تعذر  حال  ��

  للفائز  دفعه  يتم  الجائزة  م�لغ  فإن  الأس�اب،  من  س�ب  لأي  الحساب،  ��

. �
  من خلال ش�ك م���

 4-4 �
�  الم�لغ  إ�داع  يتم  الجوائز،  ب�حدى  الفائز  وفاة  ثبوت  حالة  ��

.  الورثة  لملصحة  المتو��  حساب  �� �   الحساب  حجب  يتم  و  القانوني��

  من التأهل للجوائز الأخرى التال�ة.

و�ج�ة والإعلان�ة المستق�ل�ة. 4-5  � جميع الحملات و�أوالمواد ال��
� استخدام أسماء الفائ��ن وصورهم ��

  �حتفظ البنك �الحق ��

  النقد�ة  غ��  الجوائز  تح��ل  إ�  البنك  س�س�  ،  البنك  س�طرة  نطاق  خارج  مسائل  أي  ) 2   (  و  للبنك  المطلق  التقدير  ) 1   (  �موجب: 4-6 

� أقرب وقت ممكن �عد السحب.
  إ� الفائز ��

  فقدان الأهل�ة  - 5 

� لدخول السح��ات. 5-1  �ن وهم (الزوجة والزوج والأبوان والأطفال) لن �كونوا مؤهل�� �  البنك و أفراد أ�هم الم�ا��   موظف��

�  الإدارة  مجلس  أعضاء 5-2  �  البنك  ومدقق�� �  ف�ه  �شارك  الذي  المدى  ا�  (  الخارجي�� �  المدقق�� �  الخارجي��
  �كونوا  لن  السحب)  ��

� لدخول السح��ات.   مؤهل��

 5-3 .   الحسا�ات غ�� المؤهلة والحسا�ات المجمدة من ق�ل السلطات تفقد الأهل�ة تلقائ�ا�

� إجراء المقاصة  - 6 
  الحق ��

  ال��ون  �ان  إذا
�
�  �ما  ،  البنك  لدى  آخر  حساب  أي  �موجب  الدفع  عن  متخلفا

  أي  ،  الح�  لا  المثال  س��ل  ع�  ،  ذلك  ��

�  مقاصة  إجراء  للبنك  و�حق  المكشوف،  ع�  سحب  أو  ائتمان  �طاقة  أو  قرض
  للبنك  مستحق  م�لغ  أي  و  الجائزة  م�لغ  ��

� للفائز، إن وجد.
  ودفع الرص�د المت���

  التقدير المطلق للبنك  - 7 

  �عت��  الاخرى،  الرقاب�ة  السلطات  او  الس�احة  و  التجارة  و  الصناعة  وزارة  ق�ل  من  الصادرة  الصلة  ذات  والقرارات  الاح�ام  مراعاة  مع 7-1 

ا ولن يتم قبول  أ�ة مراسلات أو طل�ات أو مطال�ات أخرى بهذا الصدد.   قرار البنك ذات الصلة �الجوائز نهائ��

  الاخرى،  الرقاب�ة  السلطات  او  والس�احة  التجارة  و  الصناعة  وزارة  ق�ل  من  الصادرة  الصلة  ذات  والقرارات  الاح�ام  مراعاة  مع 7-2 

وط  تعد�ل  أو  تغي��  �حق  البنك  �حتفظ وط  أي  أو  وأح�ام  ��   السحب  مرات  وعدد  السحب،  ب�جراء  متعلقة  أخرى  وأح�ام  ��
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�  إلخ،  الجائزة  وه��ل
وط  الرقاب�ة  السلطات  ب�خطار  البنك  و�قوم  للبنك  المطلق  التقدير  �محض  وقت  أي  ��   المعدلة  والاح�ام  �ال��

ورة.   حسب ال��

�  الاخرى  الرقاب�ة  السلطات  او  الس�احة  و  التجارة  و  الصناعة  وزارة  ق�ل  من  الصادرة  الصلة  ذات  والقرارات  الاح�ام  مراعاة  مع 7-3    ال��

امج  هذە  ع�  تنطبق �  ،  ال��
  تكون  الجائزة  و��داع  حفظ  إجراءات  فإن  ،  ،  الأس�اب  من  س�ب  لأي  الجائزة  دفع  عدم  حالة  ��

�
  لما  ت�عا

  الس�احة.  و  التجارة  و  الصناعة  وزارة  عن  الصادر 1993   لسنة  ) 1   (  رقم  القرار  عل�ه  نص

و�ج�ة  - 8    المدة ال��

 2023   د�سم�� 31   لغا�ه 2023   مايو  من 2023   الرق��  الاستحواذ  حملة  س��دأ
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